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1 Apresentacao

O SIGH é um abrangente Sistema de Gestao Hospitalar, que administra as
informacoes geradas em todos os setores do seu hospital, possibilitando uma visao
integrada dos processos organizacionais e o controle eficiente dos recursos, custos e
resultados da instituicao.

0 Sistema abrange as areas de gestao hospitalar, gestao do paciente, gestao clinica,
diagndstico & terapia, gestdo de materiais, faturamento, através de modulos
integrados. Da recepcao dos pacientes ao faturamento e recebimento dos valores das
contas, o SIGH registra e armazena todos os dados e informacdes do hospital,
otimizando os processos operacionais e administrativos e contribuindo para o
aumento da qualidade dos produtos e servicos oferecidos.

O SIGH foi desenvolvido a partir da analise das melhores praticas do mercado e das
dificuldades enfrentadas por administradores e diretores na gestao de hospitais. O
Sistema disponibiliza informacdes gerenciais seguras, geradas através do cruzamento
de dados dos diversos setores, que permitem o acompanhamento do desempenho da
instituicao e servem como apoio nos processos de tomada de decisoes.

O SIGH conta com tecnologia SQL Server e permite flexibilidade no momento da
implantacdo, que pode ser realizada por modulos, de acordo com os objetivos e as
necessidades da instituicao cliente.

Beneficios
e Acesso a informacgdes gerenciais em tempo real

e Otimizacao de processos operacionais

e Aumento de produtividade

e Maior controle dos custos

e Aumento da rentabilidade do negocio
Vantagens

e Sistema de Informacoes Gerenciais
e Sistema Integrado de Custos Hospitalares
e Tecnologia 100% SQL Server
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2 Modulos

2.1 Ambulatério Médico e Central de Marcacao

Administra os processos de agendamento de consultas, atendimento de pacientes e
registro dos procedimentos realizados. O Sistema auxilia na melhora da qualidade dos
servicos prestados, através da reducdao de filas, otimizacdo de recursos e
faturamento automatico de contas.
Principais funcionalidades:

e Organiza o agendamento de consultas, integrando a recepcao do ambulatoério
e os consultorios;
Consulta a agenda e pacientes confirmados;
Permite troca de horario, cancelamento, bloqueio e encaixe de Consultas;
Elimina adiamentos e Cancelamentos;
Controla o cadastro de horarios, faltas e férias dos médicos; Feriados;
Emite agenda diaria, lista de atendidos e producao médica.
Controla os atendimentos;
Faturamento automatico on-line de consultas e registro dos procedimentos
realizados;
Lancamento de Consumos e honorarios médicos;
Emissao automatica de fatura para particulares;
Controle de Receituario por Paciente;
Relatodrio Gerencial dos atendimentos;

2.2 Pronto Atendimento

Administra os processos relacionados ao atendimento de pacientes na urgéncia do
hospital, realizando o registro dos motivos e a emissao da ficha de entrada e de
outros formularios. Além disso, o Sistema permite o fechamento das contas no setor.
Principais funcionalidades:

e Registro do pronto atendimento e emissao da ficha de atendimento;

e Otimiza o atendimento de pacientes através do preenchimento pelo médico
da ficha de atendimento, indicando a anamnese do paciente, o HDA e os
procedimentos realizados, além da requisicdo de medicamentos, materiais e
exames, e o agendamento de cirurgias;

e Abertura da conta hospitalar, emissao imediata de faturas e registro dos
gastos com taxas, materiais e medicamentos;

Controle da movimentacao dos pacientes;

e Relatorio gerencial dos atendimentos.
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2.3 Internacgao

Gerencia todos os processos referentes a admissdo dos pacientes no hospital,
realizando a emissao de formularios e o controle de ocupacao dos leitos. O SIGH
fornece ainda informacbes estatisticas do perfil dos pacientes atendidos,
procedimentos realizados, taxas de ocupacao do hospital e tipos de leitos mais
utilizados. Administra a movimentacao do paciente, modificando on-line a situacao
dos leitos.
Principais funcionalidades:

e Administra as internacodes, transferéncias e altas dos pacientes;
Emissao de ficha de internacao, autorizacao e termo de compromisso;
Administracao da ocupacao hospitalar (mapa de leitos);
Painel de leitos por unidade e acomodacao;
Controle da movimentacao dos pacientes (localizacao e a situacao de
internados);
Abertura da conta hospitalar;
e Relatorio gerencial dos atendimentos.

2.4 Laboratorios e Imagem

Gerencia os servicos de laboratérios e imagem do hospital, administrando o cadastro
dos exames e tabelas de precos.
Principais processos:

e Administra os atendimentos;

e Abertura da conta hospitalar e registro dos gastos com exames;

e Relatorio gerencial.

2.5 Centro Cirurgico

Gerencia todos os processos do bloco cirlirgico, permitindo ao administrador
acompanhar com precisao os resultados das cirurgias realizadas. A partir da central
de marcacao, as cirurgias sao agendadas no Sistema contendo os procedimentos e o
cirurgiao principal.
Principais processos:

¢ Agendamento de cirurgias e reserva de salas;

e Relatodrios de Procedimentos realizados no Centro Cirargico, por Convénio,

Procedimento, Especialidade e Cirurgiao.
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2.6 Prescricao Médica

Controla as prescricoes médicas, informando os medicamentos, solucdes, materiais,
etc. No momento em que as prescricoes sao geradas o SIGH automaticamente
registra as informacdes para a entrega dos produtos solicitados. A integracao dos
processos no Sistema possibilita aumento na produtividade e eliminacao do
retrabalho nos setores finais.
Principais funcionalidades:
e Emissao automatica de requisicbes para os setores de enfermagem, nutricao,
farmacia, imagem, laboratorio e banco de sangue;
e Envio da prescricdo médica para a farmacia, identificando medicamentos,
unidades, quantidades e freqiiéncia de aplicacao;
e Alerta no setor de farmacia no caso de falta de produtos registrados na
prescricao;
e Faturamento automatico dos itens da prescricao na conta do paciente;

2.7 Almoxarifado

Controla todos os produtos em estoque no almoxarifado central, na farmacia central,
nas farmacias satélites, no setor de nutricao e outros sub-estoques, determinando os
estogues minimos, maximos e ponto de pedido.
Principais processos:

e Cadastro de produtos utilizando padronizacdo por nome principio ativo;

¢ Classificacao dos produtos;

e Distribuicao e gerenciamento da localizacao dos produtos nos sub-estoques do
hospital;
Entrada de produtos no estoque a partir de notas fiscais, empréstimos;
Transferéncia de produtos entre os sub-estoques do hospital;
Fechamento e consolidacao de dados ao final de cada més.
Ficha de estoque por item contendo entradas, saidas e transferéncias;
Relatorio de saldo fisico contabil dos estoques;
Relatorio de entradas e saidas por centros de custos;

2.8 Farmacia

Controla a distribuicao de medicamentos e materiais para atender ao tratamento dos
pacientes. As prescricdes realizadas nos postos de enfermagem sao impressas ou
recebidas eletronicamente na farmacia. Apos aprovadas pelo farmacéutico, as
prescricées sdao dispensadas para o paciente, que geram também o débito automatico
dos produtos do estoque e atualizacao dos dados na conta do paciente.
Principais funcionalidades:
e Controle e dispensacao de produtos por nome principio ativo;
e Disponibilizacdo automatica na farmacia das prescricbes realizadas nos
postos;
e Atualizacao da posicao do estoque e da conta do paciente a partir das saidas
da farmacia;
e Controle de devolugcbes e atualizacdo das posicdes dos estoques e do
faturamento;
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2.9 Faturamento de Convénios & Particulares

Administra o cadastro dos produtos e servicos realizados pelo hospital, fornecendo
todas as tabelas de precos praticadas por cada um dos convénios. O faturamento das
contas abertas no momento do atendimento é realizado. Todos os itens da conta sao
apontados por setor, o que permite identificar com facilidade os resultados de cada
um dos centros produtivos do hospital. As contas sao ainda agrupadas em lotes que,
quando fechados, sao acompanhados do departamento financeiro.

Principais processos:

e Faturamento de internagdes, PS, Consultorios e Laboratorios;

e Controla lancamento de produtos e servicos oferecidos: diarias, taxas
(equipamentos, gases, portes, pacotes), medicamentos, materiais, equipes,
procedimentos e exames;

Administracao das regras de faturamento e diferentes tabelas de precos;
Emissao imediata de faturas;

Fechamento e Envio de contas em lotes e remessas;

Fechamento de contas parciais;

Recalculo automatico de precos por mudanca de convénios;

Atualizacao de precos pelo Brasindice;

Controle de glosas e Recursos de Glosas;

Emissao de notas fiscais;

Apuracao da receita por setor, convénio.

2.10 Repasse Médico

Controla a producao de cada prestador e os valores a serem repassados, realizando o
recolhimento de tributos que incidam sobre estes valores, gerando por fim
informagoes seguras ao setor que executa os pagamentos.
Principais funcionalidades:
e Cadastro dos médicos;
Cadastro de empresas terceirizadas;
Controle de regras de tributacao (impostos pessoa juridica e fisica);
Geracao do repasse com controle de glosas e recursos;
Opcao de pagamento individual ou por empresa;
Emissao de extrato de producao individual e por empresa;
Emissao de RPA e notas fiscais;

2.11 Relatérios Gerenciais

Relatorios que auxiliam ao gestor na tomada de decisoes.
Principais Funcionalidades.

e Graficos de Atendimentos Diarios;
Relatorios de Atendimentos Sintético e Analitico;
Relatorios de Permanéncia por Convénio e Especialidade;
Relatorios de Guias em atraso;
Relatorio de CCIH;
Relatorio de Altas;
Relatorios de Patologias e Grupos de Patologias realizadas;
Relatodrio de Atendimento por Faixa Etaria.
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2.12 Cadastros

As funcbes de Cadastros serao compostas basicamente por sub-funcdes responsaveis
pela Inclusao, Edicao, Exclusao, Localizacao e Impressao de Registros.
Principais Funcionalidades:
e Cadastro de Apresentacoes (do Brasindice).
Cadastro de Centros de Custos.
Cadastro de Convénios.
Cadastro de Tabela Propria de Medicamentos por Convenio
Cadastro de Procedimentos com cobranca diferenciada em relacao a tabela
em utilizacado por Convenio.
Cadastro de Cooperativas.
Cadastro de CID’s e Grupos Patoldgicos.
Cadastro de Classes.
Cadastro de Empresas.
Cadastro de Especialidades.
Cadastro de Feriados.
Cadastro de Fornecedores.
Cadastro de Filmes.
Cadastro de Impostos.
Cadastro de Kits.
Cadastro de Laboratorios (do brasindice).
Cadastro de Materiais.
Cadastro de Medicamentos.
Cadastro de Médicos (Horarios, Especialidades, Convénios Credenciados).
Cadastro de Posologias.
Cadastro de Principios Ativos.
Cadastro de Procedimentos (por Tabela).
Cadastro de Salas Cirdrgicas.
Cadastro de Servicos.
Cadastro de Tabelas.
Cadastro de Taxas Hospitalares (por Cooperativa).
Cadastro de Unidades.
Cadastro de Unidades de Cobrancas
Cadastro de Vias de Administracao

3 Caracteristicas Técnicas.

e Sistemas Operacionais Windows 95/98, NT 4.0, 2000.

Informacdes protegidas pelo sistema de administracao de Banco de Dados e
Ferramentas Microsoft MS-SQL Server 7/2000.

Linguagem de Desenvolvimento Borland Delphi

Estrutura Client-Server com 2 camadas

Senhas de Acesso Individuais ou em Grupos de Usuarios.

0 sistema esta implantado em quatro hospitais.
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4 Documentacao

Nas subsecdes a seguir, trataremos da documentacao do sistema propriamente dito.

4.1 Modulo de Cadastros

As funcbes de Cadastros serao compostas basicamente por sub-funcdes responsaveis
pela Inclusao, Edicao, Exclusao, Localizacao e Impressao de Registros.

Cadastro de Cooperativas

&« = 0 B X & & &

Anterior  Prdrimo Movo Alterar Exclur  Localizar  S2lvar  Canceler  Imprmic  Fechar
Cadigo Descrigan
E [esesre o = O L X X & 56

Anterior Prdsimao Mowva Alterar Excluir  Localizar  Salvar  Capcelar  Imprimic  Fechar
Cadastro de Tratamentos

= = O z Cadigo Descrigdo
Anterior  Présimo Mova  Alter: I'I IALEHGULUGM
Cadastro de Servigos [Motas Fiscais)
Cadigo Descricia : -
fi [cLmico &« = 0 X 3 & 50
Cadashio de CIDs Anterior Prosimo Moo Alterar Exclur  Localizar  Salvar  Capeelar  Imprimic  Fechar
& = O | Codigo Descrigin
—  Arterior Proximo Movo  Aler |1 |SEHVICDS HOSPITALARES PRESTADOS
Cadastro de Unidades de Cobranca
Cadigo Descricdo
I =
[Fi00 [2E00ME AGLDD & = O AX & g I
= Anterior  Prosimo Movo Alerar Exclur  Localizar  Salvar Capcelar  Imprimic Fechar
Cadastro de Tabelas
& = | m Cadigo Descricin
= Anterior  Prozimo  Mowvo Alkers |1DDD Dla
Codigo Descrigan
1 AhiE

Figura 1 - Exemplos de Telas de Cadastro do SIGH.

4.1.1 Navegando entre os Registros...

1. Assim que uma tela de cadastro é aberta, o sistema automaticamente exibira
o primeiro registro encontrado na tela. Utilize os botdées “Anterior” e
“Préximo” para navegar entre os registros, retrocedendo ou avancando os
registros respectivamente.

2. A mensagem “Este é o primeiro Registro !!” indicara que ndo existem mais
registros para retroceder, enquanto que a mensagem “Este é o ultimo
Registro” indicara o fim da tabela.
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4.1.2

U AN WwWwN

o

Siztema Integrado de Gestdo Hospitalar  [E3

Ezte & o Primeiro Registro !l

Siztema Integrado de Gestdo Hospitalar  [E3

@ Este & o [ltimo Registo I

Figura 2 - Mensagens exibidas na navegacao

Inserindo um Registro...

Clique no botdao “Novo”. Este botdo habilita as “caixas de edicao” (ou "Edit
Boxes”) para serem digitadas (exceto o campo destinado ao codigo do
registro). Além disto, um novo codigo (seqliencial) interno é gerado e
exibindo na tela.

Digite a Descricao do Registro.

Edite os demais campos, caso estes existam.

Para finalizar a operacao, clique no botao “Salvar”.

Caso tudo tenha sido digitado corretamente, a mensagem “Operacao
realizada com sucesso !!” sera exibida.

Caso algum erro ocorra no momento da operacao de gravacao, a mensagem
“Nao foi possivel completar a operagdo !!” sera exibida.

Caso o registro ja esteja cadastro do sistema, a mensagem “Descricao
Duplicada !! Nao foi possivel completar a operagao!!” sera exibida. Isto
ocorre porque o sistema evita descricoes duplicadas em seus cadastros.

Sizstema Integrado de Gestao Hospitalar B

@ Campo Dezscrigdo & de Preenchimento Obrigatarnia 11
Sistema Integrado de Gestao Hospitalar B

@ Descrican j& cadastrada no Banca 1| E Impossivel a duplicag3o de Registros |

Figura 3 - Mensagens de Aviso exibidas.
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4.1.3

1.

U N WN

o

4.1.4

4.1.5

WN =

Alterando/Editando um Registro...

Clique no botdo “Alterar”. Assim como o botdo “Novo”, este botdo também
habilita as “caixas de edicao” (ou “Edit Boxes”) para serem digitadas (exceto
o campo destinado ao cddigo do registro).

Digite a Descricao do Registro.

Edite os demais campos, caso estes existam.

Para finalizar a operacao, clique no botao “Salvar”.

Caso tudo tenha sido digitado corretamente, a mensagem “Operacao
realizada com sucesso!!” sera exibida.

Caso algum erro ocorra no momento da operacao de gravacao, a mensagem
“Nao foi possivel completar a operacao!!” sera exibida.

Caso o registro ja esteja cadastro do sistema, a mensagem “Descricao
Duplicada!! Nao foi possivel completar a operacgdo!!” sera exibida. Isto
ocorre porque o sistema evita descricoes duplicadas em seus cadastros.

Sistema Integrado de Gestdo Hospitalar B3

@ Operagdo Realizada com Suceszo

Figura 4 - Mensagem de "Operacao realizada com sucesso!!”
Cancelando uma operacao...

Se desejar desistir da insercao/alteracao, clique no botao "Cancelar”. Esta
operacao fara com que as caixas de edicao figuem desabilitadas novamente.

Excluindo um Registro...

Selecione o Registro que deseja excluir.

Clique no botao “Excluir”.

Uma janela pedindo a confirmacao ira aparecer. Se desejar confirmar a
operacao, clique no botao “Yes”, caso contrario clique em “No”.

Caso o registro esteja referenciado em outra tabela do sistema, nao sera
possivel excluir o item e a mensagem “N&o foi possivel excluir o registro !!”
sera exibida.

& Confirma Exclus3o 7

Figura 5 - Mensagem de confirmacao de exclusao de registro
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4.1.6 Localizando um Registro...

—_

Clique no Botao “Localizar”. A Janela Localizar sera aberta.

2. Digite o Cddigo ou a Descricdo do Item que se deseja localizar e em seguida
cliqgue no botdo “Localizar”. O sistema realizara uma pesquisa e em seguida
exibira na grid os resultados encontrados.

3. Dé um duplo clique no registro que se encontra na grid. Em seguida a tela se

fechara e a Tela de Cadastro exibira o item escolhido.

Locahzar ... E

Localizar ... |
@ Localizar
Cadigo Dezcrigdn _—
I IM x Cancelar
CODIGO DESCRICAD ﬂ
| 32 MAREA SERVICOS MEDICOS

33 MEDICIR 5/CLTDA
3 MERIDIONAL JURIOR LTDA
34 MESP - MED. ESPEC. PRAIA DA COSTALTDA

Figura 6 - Tela de localizacao de Registros

4.1.7 Imprimindo uma Listagem de Registros...

Toda vez que um usuario desejar imprimir algum relatorio através do SIGH, utilizara
a tela de impressao padrao do sistema, visualizando o Relatorio antes da sua
impressao de fato. Sera partir dessa tela que as informacdes serdo transmitidas para
a sua impressora.

M= ES
@ele « || 5a ==

] B -

Figura 7 - Tela de Impressao do Sistema

1. Na Tela de Cadastro, clique no botao “Imprimir” para entrar na Tela de
Impressao.

2. Jana Tela de Impressao, clique no icone da “Impressora”.

Para sair da Tela de Impressao, clique no botao “Close”.

w
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4.2 Cadastro de Classes

Classes Médicas definem a atuacdo de um médico em uma cirurgia. Determinados
procedimentos exigem a presenca de mais de um médico, formando assim o que
chamamos de equipe médica. A equipe possui necessariamente um, e somente um,
médico principal. Além disto pode possuir auxiliares, anestesistas, etc.

0O Campo “Percentagem” é utilizado para o calculo do Valor do Honorario que sera
repassado para o médico pelo Hospital ou diretamente do Convenio (dependendo do
Credenciamento do Médico). Assim, temos que o médico principal recebera 100% do
valor do procedimento, o 1° auxiliar recebera 30% deste mesmo valor, o 2° auxiliar
20%, o instrumentador 10%, etc. O calculo do honorario médico no caso do
anestesista ndao segue esta formula (é definido como sendo o valor do Porte
Anestésico multiplicado pelo Coeficiente de Honorario-CH do Procedimento. Ambas
informagodes sao encontradas no Cadastro de Procedimentos).

Cadastro de Classes Ed |

& = 0O B X & [ g i
Anterior Prasimo - Mowvo Alterar Ewclur  Localizar  Salvar  Cancelar  Imprmic Fechar
Cadigo Dezcrigio
| {MEDICO PRINCIPAL

Percentual

|1DEI

Figura 8 - Cadastro de Classes

4.3 Cadastro de Convénios

Os dados do Cadastro de Convénios sao utilizados por quase todos os modulos do
SIGH, desde o cadastro do Paciente, até ao Modulo de Faturamento. Dentre as
diversas informacdes contidas no cadastro, os principais campos sao :

e US. Valor da Unidade de Servico utilizada pelo Convénio (em Centavos de
RS). Este valor multiplicado pelo valor do CH (Coeficiente de Honorario),
informara o valor do Procedimento que é a base de calculo para o calculo da
Equipe Hospitalar.

e Tabela. Informa qual a Tabela de Procedimentos utilizada pelo Sistema (ex:
AMB, CIEFAS, tabelas proprias, etc)

o Cooperativa. Informa qual a Tabela de Taxas utilizada pelo Sistema.

e Coluna Medicamentos. Indica a Coluna de Preco de Medicamento utilizada no
Cadastro de Medicamento.

e Coluna Materiais. Indica a Coluna de Preco de Material utilizada no Cadastro
de Material.
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e % Medicamentos. Informa o Acréscimo/Desconto dado ao Valor do
Medicamento indicado pela Coluna Medicamento. No caso de desconto,
acrescenta-se a frete do valor o sinal negativo (-).

e % Materiais. Informa o Acréscimo/Desconto dado ao Valor do Material
indicado pela Coluna Material.

e Ativo. Caso o Convénio seja descredenciado ao hospital, desmarca-se esta
opcao, deixando o Convénio Inativo.

&« = 0 @ X & & & & &0
Anterior - Prasimo Mowvo Alerar Emcluir  Localizar  Szlvar Cancelsr Listagem  Iprimie Fechar

Corvénio |ﬂ i Lonwénia I Dutros dados do Eonvéniol Oges Hecepu;éol OBsS Faturamentol
L.t’-‘«BEE-BELGD MIMEIRA, .
| |#GF - sAUDENAD CREDENCISDN) Convenio Halorbs
ML MEDICUS [4BEE - BELGO MINEIRA 024
N m:t EEIEEHEESNEIA febela Flne
: APAFES - ESCELSA APOSEMTADO IﬂMB j IKDD'&K j
| |ASPMES Cooperativa Frazo Retormo
I AS5ERAZ [asasPe =l
| A55IM - (NED CREDENCIADO)
|_|BaHIA SUL % Medicamento % Matenial Dia do Erwio Hora de Alta
| | BanESCAIXA o o 0 f22:00 J# | Afiva
| BLUE LIFE[NAD CREDENCIADO)
| BRASIL ASSISTENCIA S48 Fivasm Ndieaniantia
| |BRASPERDOLA, = FPiegall  Fiepa2 € Begad € Biegod ) Pregos |
| C.EF /FUMCEF/PabdS
| CaMNaDa SEGURDS Prego Material

CAPESAUDE - CAPESESP = Fregol =) Fregn 2 ) Frega 3 =) Frepod ) Frego5 |
| |CASSI [MED CREDENCIADO)

CECOVES PRESTACAD DE SERVICT : : .
o CESAN =i Procedimentos =i Medicamentos =i Rearas Materials

Figura 8 - Cadastro de Convénios.

4.3.1 Imprimindo Dados do Convénio ...

Diferente dos Outros Cadastros do Sistema, o Cadastro de Convénios além de possuir
a Listagem, possui um Relatério com os dados do Convénio. Para imprimir estes
Dados, clique no botao “Imprimir”.
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I =l
e E ERIRERE L= S [
cadast'“ de cnme“ius _ HOSPITAL MERIDIDNALLTD A
RUASAD JOAC BATISTA 200 - ALTO LAGE
CARIACICA, ES- 231 56- 530
el (27)3346-2000 - Fore [ 27) 3346- 2027
Dados do Convénic
Nome UNIMED
Razdio Social UMNIMED - COOPERATIVA DO TRABALHO MEDICO
Enderzco AW CESAR HILAL M° 700 - ED. ANTIGAYUNG Bairra  BEMTO FERREIRA
Cidade WITORIA Estodo  ES CEP 25.052-704 Telefone 3334-4337/4274
Contato IARALIULIANO/ EVANETE VILUS 024
Praza Retomao 21 Hora Alta 22:00 Dia Envio 0 7 Medicam, -20 Z Material O
CGC 32123.123/0001-12 hscii. Estadual 5123123
Page 1 of 1

Figura 9 - Cadastro de Convénios (Relatorio).

4.3.2 Medicamentos Diferenciados (tabela propria)

Alguns convénios, além de seguir alguma tabela especifica (como o Brasindice, ou
Simpro) adotam tabela propria para alguns medicamentos. Neste Caso, durante o
lancamento do Medicamento, o sistema verificara o Convenio do Atendimento e
verificara se existe o Medicamento a ser lancado como Diferenciado. Caso afirmativo
o lancamento ocorrera com o preco deste Cadastro. Caso contrario o lancamento se
dara normalmente, capturando os dados da Tabela de Medicamentos.

1. Para visualizar a Tabela de Precos Diferenciados Clique no botao
“Medicamentos” na Guia “Convénio” do Cadastro. Uma janela abrira
conforme a figura.

2. Para inserir um Novo Medicamento ao Cadastro Clique no botao “Novo”.
Outra janela abrira para a Pesquisa do Medicamento a ser Incluido.
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Medicamentos Convénios E3

&« = DO B X ¥ [H € 0
Apterior  Prosimo Movo Alterar Excluir  Localizar  Salvar  Cancelar  Imprimic Fechar
Convénio Medicamento Yolume  Prego
{UNIMED JYLESTESIN, 2% geleia cx. 1 bisn. %30 g El EL f254
DESCRICAD / APRESEMTACAD LABORATARIO FRECO ;I
| CLORETO DE POTASSIO, Amp. plast. 10 ml DARR O 042
CLORETO DE POTASSIO, 103 100 % 10 ml. ARISTOM 042
:ELDHETD DE SODI0, 20 % 10 ml DARR W 042
ERITROMICIMA, Susp. 250 mgs/S ml fr. 50 ml +copo medida TEUTO BRAS. 023
| GLICOFISIOLOGICD AO0ML, Frazco 500 ml B.BRALM 230
[ INSULING HUMANA, BIOHULIN REGULAR - R - U-100FR. 10 ML. BIOERAS 30.00
| INSULING HUkAMS, BIOHULIN MPH - M - U-100FR. 10 ML BIOBRAS 0.03 —I
: KEFAZOL, FA 1 grama ELILILLY E.4a
LUFTAL, Gtz fr. 10 ml B-MS 0.57
:EIMEF'FHAZEIL SODICO LIOF. - LINHA GEMERICOS, Fracan de wenda  EUROFARMA 11,87
PEFLACIMN, 400 mg. cx.10 amps. RHODIA, 271,30
B TYLEMOL, Inf. gts. fr. 15 ml. 200 mg. JAMNSSEM - CILAG 0.51
i CRISTALIA 3.54 LI

Figura 9 - Cadastro de Precos Diferenciados de Medicamentos.

3. Digite o Nome do Medicamento a ser incluido na caixa de edicao
“Medicamento” e em seguida clique no botao “Pesquisar”. A rotina de
pesquisa retornara os resultados na grid.

4. Digite o Valor do Preco Diferenciado no campo destinado ao Preco.

5. Para sair da Tela sem Salvar as Alteragcoes clique no botao “Cancelar” ou
Clique no botao “OK” para Salvar o Lancamento.

Pesquisa Medicamento

Xl
Localizar ... |
Q Localizar |
tedicamenta
[rLoce W DK I
DESCRICAD / APRESEMTACAQ LABORATORIO ﬂ x emeslr |
lKT'LEIE.&INA, Geleia 2% 30 g ASTRAZEMECA

i

Figura 10 - Cadastro de Precos Diferenciados de Medicamentos (Pesquisa Medicamentos).
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6. Para imprimir a relacdo de Medicamentos Diferenciados, clique no botao
“Imprimir”.

=181
olsfm ||| &ls| @l=
-
Precos de Medicamentos A $R0 JORO BATETA P00 ALTD LAGE
UNIMED Tal.[27]334§2§|0‘;qﬁ:j: [?ﬁglfiosé?

Descri o | Apresentacdo Prego
BACTOFLO K INJETAVEL, 2 g frrl inj. fr. 100 mil 12,00
CLEXAME, 20 mg. 10 3er. 101,10
CLORETO DE POTASSIO, 10% 100 x 10 . 042
CLORETO DE POTASSIO, Amp. prlast. 100 ml 042
CLORETO DE SODIC, 20 % 10 ml 042
ERITRG M ICINA, Susp. 260 mg/s mil fr. 50 mil +copo medida 023
GLCOFBIOLOS GICO 5000 L, Frasco 800 ml 230
IMNEULIMA HU A ARS, BISHU LN NPH - M- U-100FR. 10 ML, 003

IMNSULINA HU A ARS, BIOHU LN REGULAR - R- U-T00FR. 10 ML 3000 =
KEFALCL, FA 1 grama &5
LUFTAL, G 1s. fr. 10 i 047
OMEPRAIOL $ODICO UGF. - LINHA GENERICOS, Fracao de v enda 1157
PEFLACIN, 400 mg. ¢x.10 amps. 27130
TYLEMNGL, Inf. gts. fr. 15 ml200 ma. 041
HYLESTESIN, 2% geleia cx. 1 ben, =30 g 354

[ Page 1 of1 =

Figura 11 - Cadastro de Precos Diferenciados d MEdicamentos (Relatorio).

7. Para excluir um Medicamento do Cadastro, selecione o medicamento na Grid
e em seguida clique no botao “Excluir”.

8. Para alterar um Medicamento do Cadastro, selecione o medicamento na Grid
e em seguida clique no botao “Alterar”. O editbox Preco estara habilitado
para a edicao do preco. Em seguida clique no botao “Salvar” para concluir a
operacao.

4.3.3 Procedimentos Diferenciados (tabela prépria)

Assim como ocorre com os Medicamentos, alguns convénios, além de seguir alguma
tabela especifica de Procedimentos (como o AMB ou CIEFA) adotam tabela propria
para alguns procedimentos (por exemplo: Consulta em Pronto Socorro, etc) ou dize-
se que utilizam CHs diferenciados (No caso do SIGH, esta expressao € mal utilizada,
uma vez que o que ¢ alterado ndo é o valor da CH, mas o Valor da US). Durante o
lancamento do Procedimento, o sistema detecta o convenio da Conta e verifica se
existe valor Diferenciado para o Procedimento a ser lancado. Caso afirmativo, o valor
sera calculado pela multiplicacdo do valor do CH do procedimento (da tabela
indicada no Cadastro) pelo valor da US diferenciado. Caso Negativo, o calculo é feito
com o valor da US do cadastro do convénio normalmente.
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x
& = O [ X 2 = =1 il
Anterior Prdsimo Movo Alterar Exclur  Localizar  Salvar  Cancelar  Imprimic Fechar

Cornveénio Procedimento Walor LIS
ILINIMED IEEINSLILT.E‘-. Et PROMTO SOCORRO j IEI,2?

| |PLAMTAD DE 12H - POR PACIEMTE 0.20E4

| |INTEMSIVISTA NAD FLANTOMISTA FOR DIA) 024

| |ECG 01734

| |HEMIPLEGIA E HEMIPARESIA 0153 _|
| |UUADRIFLEGLA E WUADRIPARESIA 0,156

| ASSISTEMCIA FISIATRICA RESPIRATORIA EM DOEMTE CLIMNICO IMTERMNADO 0,156

| TORAX: P.A. 022

| LAPARATOMIA EXPLORADORA COM OU SEM BIOPSIA n.27¢
|_|¥IDED FARINGD LARINGOSCORIA COM ENDOSCORIO RIGIDOD OU FLE®WEL n.27¢ LI

Figura 12 - Cadastro de Procedimentos Diferenciados (Relatorio).

4.4 Cadastro de Conversdes de Dosagens

No cadastro de Medicamentos, pode ocorrer a situacao onde a Apresentacao e o
Volume do Medicamento nao estao conforme deveria ser faturado pelo hospital.
Como estes dados sdao importados do Brasindice, nao podem ser alterados (a
alteracao do Volume acarretaria alteracao de preco em todos outros medicamentos
que possuissem a mesma apresentacao). A saida para este problema ¢é a utilizacao de
uma Conversao de Dosagens.

Exemplo :
Medicamento: Xylocaina. Apresentacao: Geléia 2% 30 gramas.
Volume: 1 Bisnaga. Preco: RS 14,171064.

Se lancassemos deste modo, estariamos faturando Bisnagas ao Preco indicado. Para
lancarmos em Gramas teriamos que ter o Preco Unitario em Grama. E para isso
teriamos que dividir o Preco pela Quantidade do Volume.

No Cadastro de Conversdes teriamos, a seguinte situacao entao:

1 Bisnaga/30 gramas = 0,03334.
Bastaria incluir esta Conversao no cadastro do Medicamento que este passaria a ser

faturado em gramas ao Preco de RS 0,4723688 por grama. (0,4723688 = 14,171064 /
30 ou 14,171064 * 0,03334).
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Campos :

¢ Dosagem Padrao : A dosagem antes do processo de conversao.
e Dosagem Conversdo: A dosagem apds o processo de conversdo (a ser

faturada).
e Qtde: Fator de Conversao a ser multiplicado pelo preco unitario do
Medicamento.
Cadastro de Conversdo de Dosagens |
& == 0O B X & [ & i
Anterior Prozimo Mowvo Alterar Exclur  Localizar  Salvar  Cancelar  Imprmic Fechar
Cadiga Flezumo
11 |BISN.E‘-.I3.6. 300G
[Dozagem Padrdo [Dozagem Conversao [tde
|BISMAGA =] |GRame 3 | [IGEEE]]

Figura 13 - Cadastro de Conversoes de Dosagens.

4.5 Cadastro de Feriados

Este cadastro é utilizado no mddulo de Marcacao de Consultas. Existem dois Tipos de
Feriados:
e Permanentes: Ocorrem todos os anos na mesma Data. Exemplo: Ano Novo,
Dia do Trabalho, Natal.
e N&o Permanentes: A data de Ocorréncia varia de um ano para o outro.
Exemplo: Carnaval, Corpus Christi.

O cadastro dos Feriados Permanentes é feito uma Unica vez, mesmo que vocé insira
em um ano especifico (como mostrado na grid da Figura), pois o Campo Permanente
permite ao sistema identifica-lo como sendo deste tipo e inseri-lo na agenda de
consultas, independente do Ano. O Cadastro dos Feriados ndo Permanentes deve ser
alterado todo ano, de acordo com a nova data de ocorréncia.

No modulo de Marcacao de Consultas, a agenda estara bloqueada para marcacao nos
dias identificados como Feriados, e estardo sinalizados em azul no Calendario,
conforme a legenda. Caso o usuario tente marcar uma consulta em um Feriado, uma
mensagem de aviso sera exibida informando o feriado.
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Cadastro de Fenados
0 L X & X
Maovo Alterar  Excluir Imprimir  Fechar

Listagem de Ferados

Nome Feriado FERIADD DI& MES AND i‘
| L CaRMayvial 4 3 2003
Mis Ao | CONFRAT. UNIVERSAL 11 2000
| J | ﬂ — | CORPUS CHRISTI 12 E 2003
| DA DO TRABALHO 1 5 2000
| FINADOS 2 11 2000
Sun | Maon | Tue | Wed | Thu | Fni | Sat | INCONF. MINEIRA 5| 42000
1 | IMDEPEMDEMCIA DD BERASIL 7 3 2000
3 3 1 5 B : g | N. 5. APARECIDA 1210 2000
3 |10 1 12 13 14 18 il e e I
Pal=a0 18 4 2003
16 17 18 19 20 21 22 [ Fascos 20 4 2003
B | # | B )BT | B A | PROC. REPUBLICA 15 11 2000
30 K1l j
Figura 14 - Cadastro de Feriados
4.6 Cadastro de Grupos Patolégicos
Cadastro de Grupos Patoldgicos
& = O | X a) & i il =
Anterior Prdximo Movo Alkerar Euclur  Localizar Irprimir  Fechar CID's
Cadigo Descrigan
CODIGO  DESCRICAD i‘
LADD.EI Colera nao expecificada

| A0 Febre tifoide
_.-’-‘«EH 1 Febre paratifoide &
A2 Febre paratifoide B
| 4013 Febre paratiioide C
_.-i‘-.EI'l A Febre paratifoide nao ezpecificada

0 o

Figura 15 - Cadastro de Grupos Patoldgicos

Os CID s (Cédigo Internacional de Doenca) sao agrupados de acordo com categorias
das Doencas, definido-se o que chamamos de Grupos Patolégicos.
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O cadastro de Grupos patoldgicos exibe os CID's por Grupos através de uma Grid.
Além das funcionalidades habituais dos Cadastros, esta funcao permite ao usuario
Imprimir os CID"s pelo Grupo patologico, através do botao de Impressdo “CIDs”.

4.7 Cadastro de Impostos

Este cadastro é utilizado no Mddulo de Repasses Médicos no relatorio de Encargos do
Repasse e Emissao de RPA. De acordo com o campo “Tipo de Pessoa” no Cadastro
de Médicos teremos os descontos do repasse e o tipo de recebimento, isto &, via RPA
(Autonomos, Pessoa Fisica) ou Nota Fiscal (Empresas Terceirizadas, Pessoa Juridica).

Cadastro de Impostos Ed |

& = 0O B X & [ g i
Apterior  Prazimo Moo Alkerar  Ewclur  Localizar  Salvar  Capcelar  Imprimic  Fechar
Cadiga Dezcrigio
1 B

% Pesszoa Fisica % Peszoa Juridica

fo.00 1,50

Figura 16 - Cadastro de Impostos

4.8 Cadastro de Kits

0 Conteldo do Cadastro de Kits é utilizado nas Telas de Lancamento de Materiais e
Medicamentos, acessado via Moédulo de Faturamento ou Moédulo de
Prescricdes/Folhas de Gasto/Consumo.

O Kit é um conjunto de Materiais e Medicamentos agrupados e com suas quantidades
especificas usados constantemente. Por exemplo: Digamos que ocorram muitos casos
de curativos que utilizem os mesmos materiais e medicamentos (ex: Atadura,
Algod3do, Alcool, Esparadrapo, Merclrio, etc). Ao invés do digitador lancar
individualmente os itens na conta do paciente, o usuario lancara o kit “Curativo
Tal...” que contem estes itens discriminados. Estes itens aparecerao individualizados
na fatura do Paciente. Porém o processo de digitacao ganhara tempo.

4.8.1 Inserindo Componente ao Kit.
1. Clique no botao “Inserir ltem” que se encontra ao lado direito da Grid, no

topo da Guia Componentes. Uma janela aparecera permitindo ao Usuario
lancamento do Material ou Medicamento que sera cadastrado no Kit.
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Cadastro de Kits
&« = 0 B X & & I
Anterior  Préwimo  Movo Alterar Ewxcluir  Localizar Irnprimir  Fechar
Cadigo Dezcrigdon

]

TIPO DESCRICAD GOTDE i‘ E
b AT COMPRESSA DE GAZE 7.5 7.50M "ESTERIL" -13FI0S. UNI 10,00
| MAT PYPI- ALCOOLICO 1000ML, LITRO 10,00 ﬂ
: MAT ETER ETILICO 50%+ALCO0L ETILICO 50% - 1000ML, LITRO 10,00 E
| | MAT ESPARADRAPO HIPOALERGEMICO 10CH & 4 50, ROLO 15,00
[ |

Figura 17 - Cadastro de Kits.

2. Digite o Nome do Material/Medicamento no editBox “Descricdao” e em seguida
clique no botao “Pesquisar”.

Langamento de Componentes do Kit
Codigao Dezcrigan [uantidade
375 |COMPLEXD B, 100 DRAGS. ROCHE |

M edicamentos l b ateriais ]

Dezcnigaon -
| ACOMPLE=D B, 100 drags., ROCHE

COMPLE=D B, Gtz. wd. 20 ml., ROCHE
:EDMF‘LEXD B, Inj. cx. 100 %2 ml., ARISTON

[

&) Pesquizar W OF K Fechar |

Figura 18 - Lancando um Componente no Kit.

3. Assim que a localizacao tiver sido executada, os resultados aparecerao na
Grid. Clique no item que vocé deseja inserir. O editbox “Descricao” sera
atualizado com a descricao do Item clicado pelo Usuario.

Instituto de Informatica e Automacao
Rua Castelo Branco 330. Praia da Costa. Vila Velha - ES. CEP. 29100-040. 22
Tel.: +55 27 3329 1944. http://www.iia.com.br . iia@iia.com.br



lia - Instituto de Informatica e Automacao

4. No editBox “Qtde”, digite a Quantidade desejada. Caso este passo nao seja
executado, uma mensagem de aviso sera emitida.

5. Clique no botao “OK”. O item sera Inserido e os Campos de edicao serao
limpos para que o Usuario possa fazer uma Nova localizacao.

6. Assim que todos os items estiverem cadastrados, clique no botao “Fechar”
para sair da Tela de Lancamento e voltar a Tela do Cadastro de Kits.
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